Gminny Osrodek
Pomocy Spolecznej
46-045 TURAWA, ul. Opolska 39
tel./fax: 77 421 2229
NIP: 754-21-08-424

Plan dzialalno$ci Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej na rok 2024

ZALACZNIK nr 1 do Regulamin kontroli
zarzqdczej w Gminnym Osrodku Pomocy

Spolecznej w Turawie

Mierniki okreslajgce stopiei realizacji celu

Dzialania (rodzaj) jakie

Odniesienie

Planowana Osoba : ; edien,
Cel 2w i Rodzaj ryzyka, mamy podja¢ dla zapewnienia
2 2 warto$é odpowiedzial ; . Sy do dokumentu
Lp. | (istotny, strategiczny, S opis ryzyka, Termin osiagniecia zakladanego celu
. do osiggniecia na . : . o charakterze
operacyjny) Nazwa : : istotno$¢é ryzyka i wartosci okreslonych :
na koniec roku, (pracownik) e enkamt strategicznym
ktérego dotyczy B
plan
1 2 3 4 5 6 7 8 9
Prawidlowe Kodeks postgpowania
prowadzenic administracyjnego
ostgpowania 7
P pan 130 decyzji - ,
administracvjnego R e Ustawa o $wiadczeniach
e przyznajacych pracownicy cadEh
S : Swiadczeniami SPSWRSIPC S
wyplacanic $wiadczen S
BT pieni¢znymi —_—
przewidzianych Ustawa o wspieraniu
w ustawie kobiet w ciazy i rodzin
o pomocy spolecznej Ryzyko zasobow Za Zyciem”
Prawidlowe ludzkich.
.. prowadzenie Podnoszenie kwalifikacji Ustawa o ustaleniu
AW . i it g . . . :
e AR - postgpowania Systemy pracownikow (szkolenia, i wyplacie zasitkow
jakosci zycia rodzin o g G i % s A
:  os6b administracyjnego 100 decyz informatyczne specjalizacje). dla opiekunow
o : oraz wyplacanie przyznajacych niedostosowane
doswiadczajacych P Z ey L jniss < g o I
b———_ swiadczen $wiadczenia do sprawnej Wspolpraca pracownikow Ustawa o systemic
: rzewidzianych rodzinne realizacji zadan. wewnatrz sekeji. oswiaty
1 w codziennym P tan) ¢ eaizd do 31.12.2024r. A ! y
funkcjonowaniu Wastayie
G- o $wiadczeniach Komunikacja Wspolpraca z innymi sekcjami Ustawa o dodatkach
poprzez rodzinnych pomigdzy i instytucjami. mieszkaniowych
udzielanie wsparcia - . B :
A ANROWEED Prawidlowe S jednostkami
i prowadzenie el czgsciowo Zapotrzebowanie Srodkow Prawo energetyczne
oraz $wiadczen : SARSIS A T sndlents "
postgpowania | decvzi odpowiedzialnymi finansowych.
administracyjnego i za realizacje zadan. Prawo ochrony
. P przyznajaca : 2ok
oraz wyplacanic o T Srodowiska
; - jednorazowe
jednorazowego Swiadezenie
Swiadczenie Rozporzadzenie Ministra

swiadczenia zgodnic
7 ustawg o
wsparciu kobiet w ciazy
i rodzin ..Za zyciem”

Za zyciem”

Prawidlowe 15 decyzji
prowadzenie przyznajacych
postgpowan z zakresu stypendiow

Klimatu w sprawie
okreslenia wzoru zadania
wydania zaswiadezenia o
wysokosci przeciginego

miesigcznego dochodu
przypadajacego na
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stypendiow
o charakterze
socjalnym dla uczniow
gminy Turawa

o charakterze
socjalnym
dla uczniow
gminy Turawa

Prawidlowe
prowadzenic
postgpowania
administracyjnego
z zakresu ustalania
uprawnien do dodatkéw
micszkaniowych
i energetveznych

12 decyzji
przvznajacych
prawa
do dodatkow
micszkaniowych
i energetycznych

45 wydanych

Przyjmowanic zaswiadczen
wnioskow i wydawanie o wysokosci
zaswiadczen w ramach przecigtnego

programu ..Czyste dochodu
powietrze™ gospodarstwa
domowego

Przyjmowanie

T . 700 wydanych
wnioskow i wydawanic ML
e .. S Ly informacji
informacji przyznajace) ) 2

wyplate QDQH——/_._ . —.vﬂ\.v..N—._ﬂ_m_..nu_..ﬂ_._

TR dodatek oslonowy

oslonowego
10 decyzji
przyznajacych
Swiadezenice
z funduszu
alimentacyjnego
5 dluznikow
Prawidlowe alimentacyjnych
prowadzenic 10
postepowania przeprowadzonych
administracyjnego wywiadow

7 zakresu swiadczen
wyplacanych
7 Funduszu
Alimentacyjnego

alimentacyjnych

1 wydana decyzji
0 uznaniu
dluznika

za uchylajacego

si¢ od zobowigzan
alimentacyjnych

jednego czlonk:
gospodarstwa domowego
osoby fizycznej oraz
wZO0ru tego
zaswiadczenia

Ustawa o pomocy
osobom uprawnionym
do alimentow

Ustawa o promocji
zatrudnienia i
instytucjach rynku pracy

ustawa o Karcie Duzej
Rodziny

Uchwala Rady Gminy
w sprawie przystapienia
do programu ..Opolska
Karta Rodziny i Seniora™

Rozporzadzenie
Ministra Klimatu
i Srodowiska
zmieniajyce
rozporzydzenie
W sprawic wzoru
wniosku o wyplatg
dodatku oslonowego




10 zlozonych
wnioskow
do prokuratury
o Sciganie za
przestgpstwo
okreslone
warl. 209 §1 KK

1 zlozonych
wnioskow
do starosty

o0 zatrzymanic

prawa jazdy

Szlozonych
wnioskow
o aktywizacje¢
Zawodowy
do PUP

55 przekazanych
informacji
gospodarczych
do BIG
o zobowiazaniu
dluznika
alimentacyjncgo

Organizacja
i rozliczanie prac
spolecznie uzytecznych

4 osoby
na pracach
spolecznie

uzytecznych

Przyjmowanie
whioskéw, prowadzenie
postgpowan
administracyjnych
wyplacanic swiadczen
obywatelom Ukrainy w
zwiazku z konfliktem
zbrojnym na terytorium
tego panstwa

10 przyznanych
jednorazowych
swiadezen
pieni¢znych
w wysokosci
300 2t

10 przyznanych
zasitkow
na zasadach
i w trybie ustawy
0 pomocy
spolecznej




Realizacja zadan
wynikajacych z ustawy
o Karcie Duzej Rodziny

oraz programu

..Opolska Karta
Rodziny i Seniora™

100 zlozonych
wnioskow dot.
wydania Karty
Duzej Rodziny

50 zlozonych
wnioskow dot.
wydania
Opolskiej Kart
Rodziny i Seniora
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Umozliwienie
osobom i rodzinom
przezwycigzenie
trudnych sytuacji.
ktoryveh nic sa
w stani¢ pokona¢
wykorzystujac
wlasne uprawnienia,
zasoby i mozliwosci

Przeprowadzanie

wywiadow

srodowiskowych
oraz prowadzenie

postgpowan

administracyjnych
W sprawie przyznania
uslug opickuniczych

i specjalistycznych
ustug opiekunczych

20 o0s6b objetych
uslugami
opickunczymi i
specjalistycznymi
uslugami
opickunczymi

5 0sob objetych
uslugami
opiekunczymi
sasiedzkimi w
ramach programu
..Korpus Wsparcia
Seniora 2024™

8 osob
przebywajacych
lub nowo-
skierowanych do
domow pomocy
spolecznej

2 osoby
przebywajace
lub nowo-
skierowane do
srodowiskowych
domow
samopomocy

150
przeprowadzonych
rodzinnych
wywiadow
srodowiskowych

5 zawartych
kontraktow
socjalnych
z osobami
ubiegajacymi sig¢
0 pomoc

Pracownicy
SPSWRSIPC

Ryzyko zasobow
ludzKich.

Komunikacja
pomigdzy
jednostkami
czgsciowo
odpowiedzialnymi

za realizacje zadan.

Mata liczba migjsc
$wiadczenia uslug
w stosunku
do potrzeb.

Brak srodkow
finansowych
na pokrycie
zapotrzebowania
na uslugi.

do 31.12.2024r.

Organizowanie uslug
opickunczych
i specjalistycznych ustug
opiekunczych.

labory na stanowisko
pracownika socjalnego/
aspiranta pracy socjalnc;j.

Realizowanic procedury
kierowania do domow pomocy
spolecznej.

Wspdlpraca 2 domami pomocy

spolecznej

Podnoszenic kwalifikacji
pracownikow (szkolenia,
specjalizacje).

Wspdlpraca pracownikow
wewngtrz sckeji.

Wspolpraca z innymi sekcjami
i instytucjami.

Ustawa o pomocy
spolecznej

Porozumicnia
z gminami/powiatami
prowadzacymi
srodowiskowe domy
samopomocy

Program ..Opicka 75+"

Zarzadzenia
Starostow/Prezydentow
w sprawic odplatnosci
za DPS-y

Dokumentacja projekiow
EFS

Rozporzgdzenic MRiPS
7z dnia 8.04.2021r.
w sprawic rodzinnego
wywiadu
srodowiskowego

Rozporzadzenie Ministra
Pracy i Polityki
Spolecznej z dnia
8.11.2010r. w sprawic
wzoru kontraktu
socjalnego




Realizacja programu

.Opieka 35 uczestnikow
Wytchnieniowa edycja programu
2024™

Realizacja programu
~AOON — edycja 2024

33 uczestnikow
programu

Realizacja projektu
.Nie-Sami-Dzielni™
edycja I11

160 uczestnikow
projektu objetych
ustugami
transportowymi
door to door
110 uczestnikow
projektu objetych

programu KWS 2024

uslugami
Marszalkowskiego
Kuriera
Spolecznego
Kontynuacja
EJ.N:EE_:,,_ 50 0s6b
pozostajacych korzystajacych
w dyspozycji GOPS s pasck
opasck bezpicczenstwa, Wi TQM st
W tym w ramach plecze ’

Wspicranie
rodzin
przezywajacych
trudnosci w
wypelnianiu funkgji
opickunczo
wychowawczych

Informowanie osob
korzystajacych
z pomocy osrodka
0 mozliwosci
skorzystania z pomocy
wsparcia specjalistow w
ramach Punktu Pomocy
Specjalistvezne;

30 osdb/rodzin
korzystajacych
Z¢ wsparcia
specjalistow

Brak kadry
o adekwatnych
umiej¢tnosciach
i kompetencjach
do realizacji uslug.

Niska swiadomosé
w spolecznosci

lokalnej na temat
korzysci
wynikajgcych
# korzystania np.
7 opaski
bezpieczenstwa.

Brak srodkow
finansowych
pozwalajacych na
realizacje zadan.

Objecie praca socjalng
os6b/rodzin

5 osdb/rodzin
objetych pracy
socjalng

potrzebujacych tego
rodzaju wsparcia

20 osdb/rodzin
objetych pracy
socjalng w ramach
interwencji

Praca asystenta rodziny

7 rodzin objetych
pracg asystenta
rodziny

Wspolfinansowanic
pobytu dzieci
W picczy zastepeze

10 dzieci

umieszczonych
w pieczy

zastepezej,

Ryzyko zasobow
ludzkich.

Niewystarczajaca
liczba godzin
wsparcia.

Ryzyko zasobow
ludzkich.

Brak kadry
o adekwatnych
umieje¢tnosciach
i kompetencjach
do realizacji uslug.

Komunikacja
pomigdzy

jednostkami
czgsciowo

ktérych pobyi

odpowiedzialnymi

Nabér kadry do realizacji
programow.

Edukacja spoleczna
prowadzona przez
pracownikéw socjalnych
i pracownikéw realizujgeych
ustugi dla senioréw
w srodowisku.

Ustawa o pomocy
spolecznej

Resortowy Program
MRiPS

Dokumenty strategiczne
Programu Fundusze
Europejskie dla
Opolskiego na lata 2021
- 2027

Organizacja pracy PPS.

Wspélpraca z posiadajacymi
odpowiednic kwalifikacje
i doswiadczenie specjalistami
udziclajgcymi wsparcia
w ramach PPS,

Opracowanic oraz realizacja
plandéw pracy z rodzing.

Wspdlpraca z organizacjami
pozarzadowymi udzielajacy mi
wsparcia rodzinie.

Udzial kadry w szkoleniach
/kursach/ warsztatach

Objgcie wsparciem Asystenta
Rodziny rodzin, ktére staraja si¢

o0 odzyskanie wladzy

Ustawa o wspicraniu
rodziny i systemie picczy
zastgpezgj

Ustawa o pomocy
spolecznej

Gminny Program
Profilaktyki
i Rozwiazywania
Problemow
Alkoholowych
oraz Przeciwdzialania
Narkomanii
w Gminie Turawa na lata
2023 -2025

Dokumenty strategiczne
Programu Fundusze

Europejskic dla
Opolskiego na lata 2021
—-2027




Gming Turawa

wspolfinansowan
y jest przez

Prowadzenie Placowki

Realizacja projektu
.Blizej Rodziny
i Dziecka 11 etap™

30 dzicci
Wsparcia Dzienncgo uczgszezajacych
w Kotorzu Malym do PWD
utworzenie

I nowej PWD
na terenie
Gminy Turawa

utworzenie

I pracowni
logopedycznej.
feedback

1200 uczestnikow
projektu

Zapewnienic pomocy
osobom i rodzinom
doznajacym przemocy

Zakladanie formularzy
Niebieska Karta
oraz przyjmowanie
do realizacji
Niebieskich Kart
zalozonych przez
instytucje do tego
uprawnione

15 rodzin

objetych
procedurg
Niebieskich Kart

za realizacje zadan.

Mala liczba migjsc
Swiadezenia ustug
w stosunku
do potrzeb.

Brak srodkow

finansowvch
pozwalajacych na
realizacj¢ zadan.

odpowiedzialnymi
za realizacj¢ zadan,

Brak checi
wspolpracy
cztonkow rodzin.

Czegste zmiany
procedur.

Komunikacja
pomigdzy

jednostkami
czgsciowo

rodzicielskicj.

Ponoszenie cz¢sci odplatnosci
za pobyt dzieci w réznych
formach picczy zastgpezej.

Realizacja Gminnego Programu
Wspierania Rodziny na lata
2022-2024

Wspolpraca z instytucjami
(m.in. PCPR, OPS).

Nabor kadry
o adekwatnych umicjetnosciach
i kompetencjach
do realizacji uslug.

Podejmowanie dzialan wobec
rodziny dotknigtej
przemoca w oparciu o

procedure . Niebieskiej Karty™

Ustawa
o przeciwdzialaniu
przemocy domowej

Rozporzadzenie Rady
Ministrow z dn.
13.09.2011r. w sprawie
procedury "Niebieskie
Karty" oraz wzorow
formularzy "Nicbieska

Karta"

Gminny Program
Przeciwdzialania
Przemocy w Rodzinie
i Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie
na lata 2020 - 2025

Gminny Program
Profilaktyki

i Rozwigzywania
Problemoéw

Alkoholowych
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oraz Przeciwdzialania
Narkomanii

w Gminie Turawa na lata
2023 -2025

Racjonalne i efektywne
gospodarowanic
srodkami finansowymi
i mieniem Osrodka

N

do 31.12.2024r.

Analiza budzetu.

Zapotrzebowanie srodkow
finansowych.

Terminowosci realizacji
platnosci.

Udzial kadry
w szkoleniach/kursach.

Konsultacje z radeg prawnym
zatrudnionym w GOPS
w Turawie.

Aplikowanie o srodki
finansowe na realizacje ustug
z roznych programow/grantow.

Ustawa o finansach
publicznych

Ustawa o rachunkowosci

Dokumenty strategiczne
Programu Fundusze
Europejskie dla
Opolskiego na lata 2021
- 2027

Poprawa efektywnosci
zarzadzania i realizacji
zadan

100 %
wydatkowanych
srodkow
na biezaca
dzialalnos¢
osrodka oraz
Realizacja budzetu wyposazenie
(wydatkowanie 100%
srodkow zgodnic wydatkowanych Pracownicy
7z planem finansowym srodkow SFKIiK
i przyjeta polityk: przeznaczonych Ryzyko zasobow
rachunkowosci) na zadania wlasne ludzkich.
100%
wydatkowanych
srodkow Ryzyko finansowe.
przeznaczonych
na zadania
zlecone
Prowadzenie
postgpowan
o zamowienie 1 post¢powania Pracownicy
publiczne zgodnie o zamowienie SFKiK
7 Regulaminem publiczne SAG
udzielania
zamowien publicznyveh
300
sporzadzonych
Sprawozdawczo$¢ .f,uumﬁdwﬁﬁ_::. . . Ryzyko zasobow
: : . raportow, Kierownik ludzkich.
i monitorowanie : Lo :
postepu realizacji zadan Gl ,O,va : ;
- do jednostek w Turawic Zbyt niska
zewnetrznych Znajomosc
i nadrz¢dnych Pracownicy przepisow KPA,
Kontrole SPSWRSIPC ustawy o pomocy
przeprowadzone przez SARSIS spolecznej. innych
._ﬁn__,_cv,_.nr :ma_.Nfd:v,cr SFKIK ustaw, _.ON—HOH‘NH_QNG_J
w zakresie 1 kontrola SAG i przepisow wsrod
realizacji zadan pracownikow.
z zakresu pomocy
spolecznej

do 31.12.2024r.

Prowadzenic postgpowan

w pomocy spolecznej

{j. przeprowadzanie wywiadow

srodowiskowych, wydawanic

decyzji administracyjnych,
tworzenic dokumentow

w oparciu o KPA

Udzial kadry pomocy
spolecznej w
szkoleniach/kursach.

Konsultacje z radeg prawnym

zatrudnionym w GOPS

Ustawa o pomocy
spolecznej

Kodeks Postgpowania
Administracyjncgo

Sprawozdawczos¢ EFS
Sprawozdawczos¢ GUS

Inne przepisy szczegdlne




Liczba odwolan
klientow od decyzji
administracyjnych
do Samorzadowego

Kolegium

Odwolawczego

w Opolu

2 odwolania

Przestrzeganie zasad
kontroli zarzadczej

Sporzadzenic
dokumentow
przez osoby
odpowiedzialne
za realizacje
kontroli
zarzadceze)
(4. planu
dzialania,
sprawozdania
z wykonania
planu dzialania.
oswiadczenia
o stanie kontroli

w Turawie,

Zgodnos¢ danych
merytorycznych z udziclongj
pomocy i swiadczen z postgpem
finansowym
(zgodnos¢ z dokumentami
ksiggowymi i ksiggami
rachunkowymi)

Nabor kadry
o adekwatnych umiejetnosciach
i kompetencjach
do realizacji uslug.

Kodeks pracy

Ustawa o pracownikach
samorzadowych

Komunikat Nr 23
Ministra Finansow
z dnia 16.12.2009 r.
w sprawie standardow
kontroli zarzadczej dla
scktora finansow
publicznych

Komunikat Nr 3 Ministra
Finansow z dnia
16.02.201 1r. w sprawic
szeregdlowych
wytycznych w zakresie
samooceny kontroli
zarzadczej dla jednostek
scktora finansow

zarzadezej, publicznych
identyfikacji
ryzyka)
Zapewnienie
i utrzvmanie kadry 30
racowniczej ;
i J zatrudnionych
do sprawnego e
i pracownikow
i efektywnego
realizowania zadan
Archiwizacja Opracowanie normaty wow
s 3 . Lt Ustawa o narodowym
dokumentacji GOPS <50% kancelaryjnych oraz ich £
i) o

zgodnie z Instrukcja
Archiwalng

Udzielanie odpowiedzi
na wnioski o udziclenic
informacji publicznej

2 zlozone wnioski

o udostepnienie
informacji
publicznej

Udziclanie informacji
o dzialalnosci GOPS

Prowadzenie
i biezaca aktualizacja
Biuletynu Informacji

biezaca publikacja
informacji w BIP

Kicrownik
GOPS
w Turawic

SAG

Pracownicy

Ryzyko zasobow
ludzkich.

Puphiezng Koordynator
. . Sckeii Pracy ..ubn.m.u_:..f Wsnardia m__r_.\p:M«
i B i el \mn:mcnu i _umomqu?_..,s_ .ﬁ,n_oiu.n_._
Starszy Pracowpik Socjalny
Jolanra & Q_.QN‘,____.‘ .

Barbarp: Soltyk

do 31.12.2024r.

(

zaakceplowanie przez
Archiwum Panstwowe.

zasobic archiwalnym
i archiwach

Wspdlpraca pracownikow
poszczegolnych sekcji.

KIEROWNIK

Ustawa o dostgpic
do informacji publicznej

Rozporzadzenie Ministra
Spraw Wewngtrznych
i Administracji z dnia
18 .01.2007r. w sprawie
Biuletynu Informacji
Publicznej

bminnego OsrodkaPomacy Spd

leczne]

w Turawie

Malgorzata Czerwinska




