Gminny Osrodek _
Pomocy Spoleczne)
46-045 TURAWA, ul. Opolska 39¢
tel/fax: 77 421 22 29
NIP: 754-21-08-424
ZARZADZENIE Nr 6/2024
Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Turawie

z dnia 15 lutego 2024r.

w sprawie wprowadzenia standardow ochrony matoletnich
w jednostkach dzialajgcych w strukturach organizacyjnych
Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Turawie

Na podstawie §5 ust. 6 Statutu Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Turawie
wprowadzonego Uchwala Rady Gminy Turawa nr XV/74/2019 z dnia 9 grudnia 2019r.,
zgodnie z ustawa z dnia 28 lipca 2023r. o zmianie ustawy — Kodeks rodziny i opiekunczy oraz
niektorych innych ustaw (Dz.U. z 2023r. poz. 1606) oraz z art. 22b ustawy z dnia 13 maja
2016r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczoscei na tle seksualnym (Dz.U. z 2023r. poz.
1304) zarzadzam, co nast¢puje:

§1

Wprowadzam ,.Standardy Ochrony Maloletnich w jednostkach dziatajacych w strukturach
organizacyjnych Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Turawie™ stanowiace zatacznik do
niniejszego zarzadzenia.

§2
Wykonanie zarzadzenia powierzam Koordynatorowi Sekcji Pracy Socjalnej, Wsparcia

Rodziny. Seniora i Programoéw Celowych oraz pracownikom jednostek dzialajacych
w strukturach organizacyjnych Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej w Turawie.

§3

Zarzadzenie wchodzi z dniem podjecia.

KIEROWNIK
Gminnego Osrodka Pomocy Spotecznej
w Tu rt\vic

Malgorzata Czerwinska



Zatacznik nr 1 do Zarzadzenia nr 6/2024
Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej
w Turawie z dnia 03.01.2024r.

Standardy Ochrony Maloletnich
w jednostkach dzialajacych w strukturach organizacyjnych
Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Turawie

Naczelng zasadg wszystkich dzialan podejmowanych przez pracownikéw placéwki
Jest dzialanie dla dobra dziecka i w jego najlepszym interesie. Pracownik placéwki traktuje
dziecko z szacunkiem oraz uwzglednia jego potrzeby. Niedopuszczalne jest stosowanie przez
pracownika wobec dziecka przemocy w jakiejkolwiek formie. Pracownik placowki, realizujgc
te cele, dziala w ramach obowigzujgcego prawa, przepisow wewnetrznych danej placéwki oraz
swoich kompetencji.

ROZDZIAL 1
OBJASNIENIE TERMINOW

§1

1. Pracownikiem jednostki jest osoba zatrudniona na podstawie umowy o prace lub umowy
zlecenia.

2. Wspolpracownikiem jednostki jest osoba zatrudniona na wszystkich szczeblach organizacji
na podstawie umowy cywilnoprawnej, stazysta, wolontariusz lub osoba wspolpracujaca
nieodplatnie na innych zasadach.

3. Dzieckiem jest kazda osoba do ukonczenia 18 roku zycia.

Opiekunem dziecka jest osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, w szczegolnosci jego
rodzic lub opiekun prawny. W mysl niniejszego dokumentu opiekunem jest rowniez rodzic
zastepezy.

5. Zgoda rodzica dziecka oznacza zgod¢ co najmniej jednego z rodzicow dziecka. Jednak
w przypadku braku porozumienia mig¢dzy rodzicami dziecka nalezy poinformowac
rodzicow o koniecznosci rozstrzygnigcia sprawy przez sad rodzinny.

6. Przez krzywdzenie dziecka nalezy rozumie¢ popelnienie czynu zabronionego lub czynu
karalnego na szkode¢ dziecka przez jakakolwiek osobg. w tym pracownika placowki.
lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbywanie.

7. Czynem Kkaralnym jest zachowanie czlowieka uznane za spolecznie szkodliwe, ktore
stanowiloby przestepstwo, gdyby zostalo popelnione przez osobe w wieku powyzej 17 roku
zycia. Osoba ponizej 17 roku zycia (nieletni) nie ponosi jednak odpowiedzialnosci karne;j,
lecz odpowiada za takie zachowania przed sadem rodzinnym w trybie postepowania
w sprawach nieletnich. a nie postgpowania karnego. Postgpowanie w sprawach nieletnich
zmierza do wychowania nieletniego sprawcy, a nie ukarania go.

8. Osoba odpowiedzialna za internet to wyznaczony przez Kierownika Gminnego Osrodka
Pomocy Spolecznej w Turawie pracownik lub wspoélpracownik pracujacy w oparciu
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o stala umowg, sprawujacy nadzor nad korzystaniem z internetu przez dzieci na terenie
jednostki oraz nad bezpieczenstwem dzieci w internecie.

Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony to wyznaczony przez Kierownika Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Turawie pracownik lub wspolpracownik pracujacy
w oparciu o stala umowe, sprawujgcy nadzor nad realizacja Standardow Ochrony
Maloletnich jednostkach dzialajgcych w strukturach organizacyjnych Gminnego Osrodka
Pomocy Spoleczﬁej w Turawie

Stala umowa zawarta z pracownikiem lub wspélpracownikiem to umowa zawarta na rok
1 dluzej.

Jednostka to jednostka organizacyjna dziatajaca w strukturach organizacyjnych Gminnego
Osrodka Pomocy Spolecznej w Turawie.

Dane osobowe dziecka to wszelkie informacje umozliwiajace identyfikacj¢ dziecka.

ROZDZIAL 11
ROZPOZNAWANIE I REAGOWANIE
NA CZYNNIKI RYZYKA KRZYWDZENIA DZIECI

§2

. Pracownicy jednostki posiadaja wiedze i w ramach wykonywanych obowiazkow zwracaja

uwage na czynniki ryzyka i symptomy krzywdzenia dzieci.

W przypadku zidentyfikowania czynnikow ryzyka pracownicy jednostki podejmujag
rozmowe z rodzicami, przekazujac informacje na temat dostepnej oferty wsparcia
i motywujac ich do szukania dla siebie pomocy.

Pracownicy jednostki monitoruja sytuacje i dobrostan dziecka.

Pracownicy i wspolpracownicy jednostki znaja i stosuja zasady bezpiecznych relacji
personel-dziecko ustalone w placowce. Zasady stanowia zalacznik nr 1 do niniejszych
Standardow.

Rekrutacja pracownikow jednostki odbywa si¢ zgodnie z zasadami bezpiecznej rekrutacji
personelu.

ROZDZIAL 111
ZASADY BEZPEICZNEJ REKRUTACJI PERSONELU

§3

. Osoby zatrudnione w jednostkach dzialajacych w strukturach organizacyjnych GOPS

w Turawie (w tym osoby pracujace na podstawie umowy zlecenie oraz wolontariusze/
stazy$ci) musza posiada¢ odpowiednie kwalifikacje do pracy z dzie¢mi., w szczego6lnosci
dotyczace:

a) wyksztalcenia,

b) kwalifikacji zawodowych,

c) przebiegu dotychczasowego zatrudnienia kandydata/kandydatki.

W kazdym przypadku jednostka musi posiada¢ dane pozwalajace zidentytfikowa¢ osobg
przez nig zatrudniona, niezaleznie od podstawy zatrudnienia. Jednostka powinna zatem
znac:

a) imi¢ (imiona) i nazwisko,
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b) date urodzenia,

¢) dane kontaktowe osoby zatrudnianej.

Wolontariuszem moze by¢ osoba wylgcznie w wieku powyzej 13 roku zycia. Umowe
z wolontariuszem ponizej 18 roku zycia zawiera si¢ za uprzednia zgoda przedstawiciela
ustawowego tej osoby.

Kazdy pracownik/wspotpracownik przed dopuszezeniem do realizacji obowiazkéw podaje
dane osobowe, ktore nastepnie stuzag do wykonania obowiazku okreslonego w art. 21
Ustawy z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestepczoscia na tle
seksualnym (tj. Dz. U. z 2020r. poz. 152 ze zm.) i sprawdzenia pracownika/
wspolpracownika w Rejestrze Sprawcow Przestgpstw na Tle Seksualnym, zwanym dalej
Rejestrem. Sprawdzenie dotyczy takze osob ponizej 18 roku zycia. W aktach osobowych
pracownika/wspotpracownika przechowuje si¢ wydruk pierwszego oraz ostatniego
sprawdzenia osoby w Rejestrze. Osoba figurujaca w Rejestrze nie moze zosta¢ zatrudniona.
W przypadku powzigcia informacji o wszcezgeiu wobec pracownika/wspoipracownika
postgpowania karnego o przestgpstwo przeciwko wolnosci seksualnej lub przestepstwo
z uzyciem przemocy popelnione przeciwko dzieciom nalezy niezwlocznie odsunaé ja
od wszelkich form kontaktu z dzieémi i przenies¢ na stanowisko pracy na ktorym kontakt
ten nie wystepuje lub rozwazy¢ zakonczenie umowy z tg osoba.

ROZDZIAL VI
PROCEDURY INTERWENCJI W PRZYPADKU KRZYWDZENIA DZIECI

§4
W przypadku podjecia przez pracownika jednostki podejrzenia, ze dziecko jest
krzywdzone, pracownik ma obowiazek sporzadzenia notatki stuzbowej i przekazania
uzyskanej informacji Koordynatorowi Sekcji Pracy Socjalnej, Wsparcia Rodziny. Seniora
1 Programéw Celowych (Koordynator SPSWRSIPC).
Interwencja prowadzona jest przez koordynatora SPSWRSIPC lub przez wyznaczona przez
niego osobg odpowiedzialng za prowadzenie interwencji.
Jezeli zgloszono krzywdzenie ze strony osoby wyznaczonej do prowadzenia interwencji,
wowczas interwencja prowadzona jest przez Kierownika Gminnego Osrodka Pomocy
Spotecznej w Turawie.
W interwencji moga wzia¢ udziat specjalisci, w szczegdlnosei psycholog i pedagog. celem
skorzystania z ich pomocy przy rozmowie z dzieckiem o trudnych doswiadczeniach.
Z przebiegu kazdej interwencji sporzadza sie¢ kart¢ interwencji, ktérej wzor stanowi
zalacznik nr 2 do niniejszych Standardow. Karte zalacza si¢ do akt osobowych dziecka.
W przypadku podejrzenia, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ciezki uszczerbek
na zdrowiu nalezy niezwlocznie poinformowac odpowiednie stuzby. Poinformowania stuzb
dokonuje pracownik/wspotpracownik, ktory pierwszy powzial informacje o zagrozeniu.
Nastepnie pracownik/wspoétpracownik ten wypelnia karte interwencji (zal. nr 2).
Wszyscy pracownicy jednostki i inne osoby, ktére w zwiazku z wykonywaniem
obowiazkow stuzbowych podjety informacjg o krzywdzeniu dziecka lub informacje z tym
zwigzane, sa zobowigzane do zachowania tych informacji w tajemnicy. wylaczajac
informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.
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ROZDZIAL V
ZASADY OCHRONY DANYCH OSOBOWYCH I WIZERUNKU DZIECKA

§5
Jednostki dzialajace w strukturach organizacyjnych GOPS, uznajac prawo dziecka do
prywatnosci i ochrony dobr osobistych, zapewnia ochrong wizerunku dziecka.
Dane osobowe dziecka podlegaja ochronie na zasadach okreslonych w Rozporzadzeniu
Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0s6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne
rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. U. UE. L. z 2016 r. Nr 119, str. 1 z pdzn. zm.).
Pracownicy 1 wspolpracownicy jednostki maja obowiazek zachowania w tajemnicy danych
osobowych, ktdre przetwarzaja. oraz zachowania w tajemnicy sposobow zabezpieczenia
danych osobowych przed nieuprawnionym dostepem.
Dane osobowe dziecka sa udostepniane wylacznie osobom i podmiotom uprawnionym na
podstawie odrebnych przepisow.
Pracownik jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych dziecka i udost¢pniania
tych danych w ramach zespotu interdyscyplinarnego. powolanego w trybie Ustawy z dnia
29 lipca 2005 r. o przeciwdziataniu przemocy domowe;.
Wolontariusze oraz osoby zatrudnione na krotkoterminowych umowach cywilnoprawnych
nie powinni mie¢ dostepu do danych osobowych wrazliwych.
Wspolpracownicy pracujacy w oparciu o state umowy cywilnoprawne (rok i dtuzej) moga
mie¢ dostep do danych osobowych wrazliwych pod warunkiem uprzedniego zawarcia
umowy powierzenia przetwarzania tychze danych.
Wszyscy pracownicy i wspolpracownicy jednostki przed podjeciem pracy lub wspotpracy
s obligatoryjnie szkoleni z przepisow i zasad dotyczacych ochrony danych osobowych.
§6
Pracownikowi lub wspoélpracownikowi jednostki nie wolno umozliwia¢ przedstawicielom
mediéw utrwalania wizerunku dziecka (filmowanie, fotografowanie, nagrywanie glosu
dziecka) przebywajacego na terenie jednostki bez pisemnej zgody rodzica lub opiekuna
prawnego dziecka.
W celu uzyskania zgody. o ktorej mowa powyzej. pracownik lub wspoéipracownik
jednostki moze skontaktowaé sie z opiekunem dziecka i ustali¢ procedure uzyskania
zgody. Niedopuszczalne jest podanie przedstawicielowi mediow danych kontaktowych do
opiekuna dziecka — bez uprzedniej wiedzy 1 zgody tego opiekuna.
Jezeli wizerunek dziecka stanowi jedynie szczegol calosci. takiej jak: zgromadzenie,
krajobraz. publiczna impreza, zgoda rodzica lub opickuna prawnego na utrwalanie
wizerunku dziecka nie jest wymagana.

§7
Upublicznienie przez pracownika/wspotpracownika jednostki wizerunku dziecka
utrwalonego w jakiejkolwiek formie (fotografia, nagranie audio-wideo) wymaga pisemne;j
zgody rodzica lub opiekuna prawnego dziecka.
Pisemna zgoda, o ktdrej mowa w ust. 1, powinna zawiera¢ informacje. gdzie bedzie
umieszczony zarejestrowany wizerunek i w jakim kontekscie bedzie wykorzystywany.
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Jesli dzieci. rodzice lub opiekun prawny nie wyrazili zgody na utrwalenie wizerunku
dziecka, nalezy z wyprzedzeniem ustali¢ z rodzicami/opiekunami prawnymi i dzieémi,
w jaki sposob osoba rejestrujaca wydarzenie b¢dzie mogla zidentyfikowaé dziecko, aby
nie utrwala¢ jego wizerunku na zdjeciach indywidualnych i grupowych.

ROZDZIAL VI
ZASADY DOSTEPU DZIECKA DO INTERNETU

§8

Jednostka, zapewniajac dzieciom dostgp do internetu, jest zobowiazana podejmowaé
dzialania zabezpieczajace dzieci przed dostgpem do trescei, ktére moga stanowi¢ zagrozenie
dla ich prawidlowego rozwoju.
Na terenie jednostki dostep dziecka do internetu mozliwy jest:
a) pod nadzorem pracownika lub wspodtpracownika na zajeciach komputerowych lub
b) bez nadzoru pracownika lub wspotpracownika — na przeznaczonych do tego

komputerach. znajdujacych si¢ na terenie organizacji (dostep swobodny).
¢) zapomoca sieci wifi organizacji. po podaniu hasta
W przypadku dostepu realizowanego pod nadzorem pracownika lub wspoipracownika.
pracownik/wspoipracownik ma obowigzek informowania dzieci o zasadach bezpiecznego
korzystania z internetu. Pracownik/wspdlpracownik czuwa takze nad bezpieczenstwem
korzystania z internetu przez dzieci podczas zajeé.
W miare mozliwosci jednostka prowadzi z dzie¢mi cykliczne (przynajmniej raz na rok)
szkolenia dotyczace bezpiecznego korzystania z internetu.
Jednostka w miar¢ mozliwosci zapewnia staly dostgp do materialow edukacyjnych,
dotyczacych bezpiecznego korzystania z internetu, przy komputerach, z ktorych mozliwy
jest dostep swobodny.

§9

Osoba odpowiedzialna za internet zapewnia, aby sie¢ internetowa jednostki byla
zabezpieczona przed niebezpiecznymi tresciami, instalujac i aktualizujac odpowiednie,
nowoczesne oprogramowanie.

Wymienione w pkt. 1 oprogramowanie jest aktualizowane przez wyznaczonego
pracownika w miar¢ potrzeb, przynajmniej raz w miesigcu.

Wyznaczony pracownik przynajmniej raz w miesiacu sprawdza. czy na komputerach ze
swobodnym dostgpem podtaczonych do internetu nie znajduja si¢ niebezpieczne tresci.
W przypadku znalezienia niebezpiecznych tresci, wyznaczony pracownik/wspotpracownik
stara si¢ ustali¢ kto korzystal z komputera w czasie ich wprowadzenia.

Informacj¢ o dziecku, ktore korzystalo z komputera w czasie wprowadzenia
niebezpiecznych tresci, wyznaczony pracownik przekazuje kierownikowi jednostki, ktory
aranzuje dla dziecka rozmowe na temat bezpieczenstwa w internecie.

Jezeli w wyniku przeprowadzonej rozmowy kierownik uzyska informacje, ze dziecko jest
krzywdzone. podejmuje dziatania opisane w rozdziale IV niniejszych Standardéow.
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ROZDZIAL VII
MONITORING

§10
Osoba odpowiedzialna za Standardy Ochrony Maloleinich w jednostkach dzialajgcych
w strukturach organizacyjnych Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Turawie jest
Koordynator Sekcji Pracy Socjalnej Wsparcia Rodziny i Programéw Celowych.
Koordynator SPRWRSIPC, jest odpowiedzialny za monitorowanie realizacji Standardow,
za reagowanie na sygnaly ich naruszenia oraz za proponowanie zmian w dokumencie.
Koordynator SPSWRSIPC, przeprowadza wsrod pracownikéw jednostki raz na dwa lata
ankiet¢ monitorujaca poziom realizacji Standardow. Wzor ankiety stanowi zalacznik nr 3
do niniejszych Standardow.
W ankiecie pracownicy moga proponowaé¢ zmiany Standardow oraz wskazywac
naruszenia Standardow w organizacji.
Koordynator SPSWRSIPC. dokonuje opracowania wypelnionych przez pracownikow
i wspolpracownikow ankiet. Sporzadza na tej podstawie raport z monitoringu, Ktory
nastepnie przekazuje Kierownikowi Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Turawie.
Raport z monitoringu jest podstawa do wprowadzenia zmian w Strategii Ochrony
Matloletnich.

ROZDZIAL VIII
POSTANOWIENIA KONCOWE

§ 10

Standardami Ochrony Maloletnich w jednostkach dzialajgcych w strukturach organizacyjnych
Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Turawie objeci sa Wszyscy pracownicy
i wspolpracownicy zatrudnienie w jednostkach dzialajacych w strukturze organizacyjnej
GOPS w Turawie.

Kazdy pracownik/wspoélpracownik jednostki ma obowiazek zapoznania si¢ i stosowania
Standardow Ochrony Maloletnich w jednostkach dziatajgcyeh w strukturach organizacyjnych
Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Turawie.

Zalgczniki:

. Zasady bezpiecznej relacji personel-dziecko

2. Karta interwencji

3. Monitoring standardow ochrony matoletnich - ankieta



Zatacznik nr 1 do Standardow Ochrony Maloletnich
w PWD drialajacej w strukturze organizacyjng)
GOPS w Turawie

ZASADY BEZPEICZNEJ RELACJI
PERSONEL-DZIECKO

§ 1

Pracownik/wspotpracownik jednostki jest zobowiazany do utrzymywania profesjonalnej relacji
z dzie¢mi i1 kazdorazowego rozwazenia, czy ta reakcja, komunikat badz dzialanie wobec
dziecka sa adekwatne do sytuacji, bezpieczne, uzasadnione i sprawiedliwe wobec innych

dzieci.

§2
Komunikacja z dzieckiem

1. Pracownik/wspdlpracownik:

a)
b)

¢)
d)

lij=}
—

=3

)

i)

i)

powinien w komunikacji z dzie¢mi zachowywa¢ cierpliwos¢ i szacunek:

stucha¢ uwaznie dzieci i udziela¢ im odpowiedzi adekwatnych do ich wieku i danej
sytuacji:

nie powinien zawstydza¢, upokarzaé, lekcewazy¢ i obrazaé¢ dziecka:

nie powinien krzycze¢ na dziecko w sytuacji innej niz wynikajaca z bezpieczenstwa
dziecka lub innych dzieci:

nie moze ujawnia¢ informacji wrazliwych dotyczacych dziecka wobec o0sdb
nieuprawnionych, w tym wobec innych dzieci. Obejmuje to wizerunek dziecka.
informacje o sytuacji rodzinnej, ekonomicznej, medycznej. opiekunczej i prawnej:
podejmujac decyzje dotyczace dziecka, powinien poinformowaé je o tym i staraé sie
bra¢ pod uwage jego oczekiwania:

szanowac prawo dziecka do prywatnosci. Jesli konieczne jest odstapienie od zasady
poufnosci, aby chroni¢ dziecko, powinien wyjasnij mu to najszybciej jak to mozliwe:
Jesli pojawi sie koniecznos¢ porozmawiania z dzieckiem na osobnoscei. nalezy zostawi¢
uchylone drzwi do pomieszczenia i zadbaé, aby by¢ w zasiegu wzroku innych. Mona
tez poprosi¢ drugiego pracownika o obecnosé podczas takiej rozmowy.

nie nalezy zachowywa¢ si¢ w obecnosci dzieci w sposob niestosowny. Obejmuje to
uzywanie wulgarmnych sléw, gestow i zartdw, czynienie obrazliwych uwag,
nawiazywanie w wypowiedziach do aktywnosci badz atrakcyjnosci seksualnej oraz
wykorzystywanie wobec dziecka relacji wladzy lub przewagi fizycznej (zastraszanie.
przymuszanie, grozby):

nalezy zapewni¢ dziecko, ze jesli czuja si¢ niekomfortowo w jakiej$ sytuacji, wobec
konkretnego zachowania czy stow, moze o tym powiedzie¢ i oczekiwa¢ odpowiedniej
reakeji i/lub pomocy.
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§3
Dzialania z dzieémi

Pracownik/wspdtpracownik:

a)

b)

d)

powinien docenia¢ i szanowa¢ wklad dzieci w podejmowane dzialania, aktywnie
je angazowac i traktowa¢ rowno bez wzgledu na ich ple¢, orientacje seksualna,
sprawnos¢/ niepelnosprawnos$¢, status spoleczny, etniczny, kulturowy, religijny
1 Swiatopoglad:

powinien unika¢ faworyzowania dzieci;

nie moze nawigzywa¢ z dzieckiem jakichkolwiek relacji romantycznych lub
seksualnych ani sklada¢ mu propozycji o nicodpowiednim charakterze. Obejmuje to
takze seksualne komentarze, zarty, gesty oraz udost¢pnianie dzieciom tresci
erotycznych i1 pornograficznych bez wzgl¢du na ich forme;

nie moze utrwala¢ wizerunku dziecka (filmowanie, nagrywanie glosu,
fotografowanie) dla potrzeb prywatnych. Dotyczy to takze umozliwienia osobom
trzecim utrwalenia wizerunkow dzieci, bez zgdd rodzicow/opiekunow prawnych oraz
samych dzieci:

nie moze proponowac¢ dzieciom alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani nielegalnych
substancji. jak rowniez uzywac ich w obecnosci dzieci;

nie moze przyjmowac pieniedzy ani prezentow od dziecka, ani rodzicow/opiekunow
dziecka. Nie wolno mu wchodzi¢ w relacje jakiejkolwiek zaleznosci wobec dziecka
lub rodzicow/opiekunéw dziecka. Nie wolno mu zachowywac si¢ w sposob mogacy
sugerowa¢ innym istnienie takiej zaleznosci i prowadzacy do oskarzefi o nierowne
traktowanie badz czerpanie korzysci majatkowych i innych. Nie dotyczy to
okazjonalnych podarkow zwiazanych ze swietami w roku szkolnym. np. kwiatow,
prezentow sktadkowych czy drobnych upominkow.

§4
Kontakt fizyczny z dzieckiem

Kazde przemocowe dzialanie wobec dziecka jest niedopuszczalne.
Fizyczny Kontakt z dzieckiem:

a)

b)

¢)

moze by¢ stosowny jesli spelnia zasady bezpiecznego kontaktu tj.: jest odpowiedzia
na potrzeby dziecka w danym momencie, uwzglednia wiek dziecka, etap rozwojowy,
ple¢, kontekst kulturowy i sytuacyjny:

nie mozna jednak wyznaczy¢ uniwersalnej stosownosci kazdego takiego kontaktu
fizycznego. poniewaz zachowanie odpowiednie wobec jednego dziecka moze by¢
nieodpowiednie wobec innego;

nalezy kierowa si¢ zawsze swoim profesjonalnym osadem, stuchajac, obserwujac
i odnotowujac reakcj¢ dziecka, pytajac je o zgode na kontakt fizyczny (np.
przytulenie) i zachowujac swiadomos¢, ze nawet przy dobrych intencjach taki kontakt
moze by¢ blednie zinterpretowany przez dziecko lub osoby trzecie.

Nie wolno bié, szturcha¢. popycha¢ ani w jakikolwiek sposdb naruszaé¢ integralnosci
fizycznej dziecka.

Nigdy nie nalezy dotyka¢ dziecka w sposob. ktéry moze by¢ uznany za nieprzyzwoity
lub niestosowny.



Nie nalezy angazowac¢ si¢ w takie aktywnosci jak laskotanie, udawane walki z dzie¢mi
czy brutalne zabawy fizyczne.
Nalezy zachowac szczegolng ostroznos¢ wobec dzieci, ktore doswiadezyly naduzycia
i krzywdzenia, w tym seksualnego, fizycznego bgdz zaniedbania. Takie doswiadczenia
moga czasem sprawi¢, ze dziecko bedzie dazy¢ do nawigzania niestosownych badz
nicadekwatnych fizycznych kontaktow z dorostymi. W takich sytuacjach nalezy
reagowa¢ z wyczuciem, jednak stanowczo i pomdc dziecku zrozumieé¢ znaczenie
osobistych granic.
Kontakt fizyczny z dzieckiem nigdy nie moze by¢ niejawny badz ukrywany. wigzaé si¢
z jakakolwiek gratyfikacja ani wynika¢ z relacji wladzy. Bedac $wiadkiem
jakiegokolwiek z wyzej opisanych zachowan i/lub sytuacji ze strony innych dorostych
lub dzieci, nalezy postgpowac zgodnie z obowiazujacymi procedurami interwencji.
§'S
Kontakt poza godzinami pracy

Co do zasady kontakt z dzie¢mi powinien odbywa¢ si¢ wylacznie w godzinach pracy
i dotyczy¢ celow edukacyjnych lub wychowawczych.

Nie nalezy zaprasza¢ dzieci do swojego miejsca zamieszkania ani spotyka¢ si¢ z nimi
poza godzinami pracy. Obejmuje to takze kontakty z dzie¢mi poprzez prywatne kanaty
komunikacji  (prywatny telefon. e-mail. komunikatory. profile w mediach
spolecznosciowych).

Jesli zachodzi taka koniecznos¢. wlasciwa forma komunikacji z dzie¢mi i ich rodzicami
lub opiekunami poza godzinami pracy sa kanaly stuzbowe (e-mail. telefon stuzbowy).
Jesli zachodzi koniecznos$é spotkania z dzie¢mi poza godzinami pracy. nalezy
poinformowa¢ o tym kierownika placowki wsparcia dziennego. a rodzice/opiekunowie
prawni dzieci musza wyrazi¢ zgodg na taki kontakt.

Utrzymywanie relacji towarzyskich lub rodzinnych (jesli dzieci i rodzice/opiekunowie
dzieci sg osobami bliskimi wobec pracownika) wymaga zachowania poufnosci
wszystkich informacji dotyczacych innych dzieci. ich rodzicow oraz opiekunow.

§ 6
Bezpieczenstwo online

Nalezy by¢ $wiadomym cyfrowych zagrozen i ryzyka wynikajacego z rejestrowania
prywatnej aktywnosci w sieci przez aplikacje 1 algorytmy, ale takze wilasnych dzialan
w internecie. Dotyczy to lajkowania okreslonych stron, obserwowania okreslonych
osOb/stron w mediach spolecznosciowych i ustawien prywatnosci kont.

Nie nalezy nawigzywac¢ kontaktow z podopiecznymi placowki poprzez przyjmowanie
badz wysylanie zaproszen w mediach spolecznosciowych.

W trakcie zaje¢ osobiste urzadzenia elektroniczne powinny by¢ wylaczone lub
wyciszone.



Zalacznik nr 2 do Standardow Ochrony Maloletnich
w PWD dziatajacej w strukturze organizacyjnej
GOPS w Turawie

KARTA INTERWENCJI

Imie i nazwisko dziecka

Przyczyna interwencji

Dane osoby
zawiadamiajaca
o podejrzeniu krzywdzenia

Opis dziatan podjetych
przez pracownika jednostki

Data: Dzialanie:

Spotkanie z opiekunami
dziecka

Data: Opis spotkania:

Forma podjetej interwencji

e zawiadomienie o podejrzeniu popeinienia przestgpstwa
e wniosek o wglad w sytuacje dziecka/rodziny
e inny rodzaj interwencji
JAKIZ e

Dane dotyczace
interwencji

Data interwencji:

Nazwa organu.
do ktorego zgloszono
interwencje:

Wyniki interwencji
(m.in. dzialania organu,
dzialania placowki,
dzialania rodzicow itp.)




Zalacznik nr 2 do Standardéw Ochrony Matoletnich
w PWD dzialajacej w strukturze organizacyjnej
GOPS w Turawie

MONITORING STANDARDOW OCHRONY MALOLETNICH — ANKIETA

PYTANIA

TAK

NIE

Czy zna Pan/i standardy ochrony dzieci przed krzywdzeniem
obowiazujace w jednostce. w ktdrej Pan/i pracuje?

Czy zna Pan/i tre$¢ dokumentu ..Standardy Ochrony Matoletnich
w jednostkach dziatajacych w strukturach organizacyjnych Gminnego
Osrodka Pomocy Spotecznej w Turawie™?

sl

Czy potrafi Pan/i rozpoznawac¢ symptomy krzywdzenia dziecka?

Czy wie Pan/i jak reagowaé na symptomy krzywdzenia dziecka?

Czy zaobserwowal/a Pan/i naruszenie zasad zawartych
w ..Standardach Ochrony Matoletnich w jednostkach dzialajacych
w strukturach organizacyjnych Gminnego Osrodka Pomocy
Spolecznej w Turawie™?
(jesli TAK — prosze pr=ejs¢ do nastepnveh pytan, jesli NIE prosze przejsé do pytania nr 8)

Jesli tak, jakie zasady
zostaly naruszone?

Czy podjal/a Pan/i
jakies dzialania?
Jesli tak - jakie.

jesli nie- dlaczego?

Czy ma Pan/i uwagi/sugestie dotyczace ..Standardow Ochrony
Matoletnich w jednostkach dziatajacych w strukturach

organizacyjnych Gminnego Osrodka Pomocy Spolecznej w Turawie™

(jesli TAK — prosze przejsc do nastepnych pytania)

Jesli tak, jakie?




